
U Z A S A D N I E N I E

W dniu 14.12.2005 roku Komisja dokonała analizy  skargi złożonej przez Państwa Helenę

i Henryka Kruszczak. 

Skarga dotyczy braku odpowiedzi na wnioski kierowane przez skarżącą do Urzędu Gminy

w Piekoszowie.

W przypadku tej skargi Urząd Gminy i jego organy rażąco naruszyły przepisy k.p.a dotyczące

terminowego załatwienia spraw obywateli.

Ponadto stwierdzono  nieprzestrzeganie instrukcji kancelaryjnej dotyczącej nadzoru nad

dokumentacją przychodzącą. 

W związku z powyższym zobowiązuje się Wójta Gminy do postępowania zgodnie z k.p.a

i instrukcją kancelaryjną oraz wyciągnięcia wniosków wobec winnych zaistniałych sytuacji. 

W obecnym stanie rzeczy skargę tą traktować należy jako nie załatwioną zgodnie z  k.p.a

i przystąpić do jej niezwłocznej realizacji.


